Relazione Finanziaria Annuale
al 31 dicembre 2009
118° esercizio

Societa per Azioni - Banca fondata nel 1891
Sede Legale e Direzione Generale in Bergamo, Largo Porta Nuova, 2
Capitale Sociale € 185.180.541
Codice fiscale, partita IVA ed iscrizione al Registro Imprese di Bergamo n. 00218400166
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi ed al Fondo Nazionale di Garanzia
Appartenente al Gruppo Bancario Banco Popolare
Iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari
Soggetta all’attivita di direzione e coordinamento della Capogruppo
Banco Popolare Soc. Coop.
www.creberg.it

# CREDITO BERGAMASCO

GRUPPO BANCO POPOLARE



Nell’ambito della VIII Edizione della manifestazione
“Invito a Palazzo”, promossa dall’Associazione
Bancaria Italiana, nei weekend del 3/4 e 10/11 ottobre
la Sede Centrale del Credito Bergamasco € stata aper-
ta al pubblico per la mostra “Longaretti. La metafisica
delle cose”, antologica di dipinti ad olio su tela e su
tavola del celebre autore bergamasco. L'esposizione
(3-30 ottobre 2009) si € contraddistinta, nel lungo iti-
nerario artistico del pittore, per la sua unicita in quan-
to si e trattato della prima mostra di sole “nature
morte” — 40 splendide opere — che, collocate secondo
una precisa cronologia, hanno consentito al visitatore
di poter meglio apprezzare |’evoluzione stilistica e

culturale che ha caratterizzato |’autore negli anni.

La manifestazione — grazie soprattutto all’ecceziona-

lita dell’esposizione garantita dalla rara possibilita di
godere pubblicamente della bellezza di opere di tale
qualita artistica — ha riscontrato un lusinghiero suc-
cesso ed un ampio e diffuso gradimento da parte del
pubblico (n. 10.257 presenze) e della critica.

L'appuntamento espositivo promosso dalla Fondazione
Credito Bergamasco ha rappresentato inoltre un’ulte-
riore espressione del costante impegno e dell’intenso
lavoro di studio e di ricerca che il Credito Bergamasco
riserva alla valorizzazione dell’arte espressa in ambi-
to locale. Le immagini contenute in questo fascicolo
rappresentano alcune delle opere d'arte che l'iniziati-

va ha reso godibili al grande pubblico.
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T}O?v Cariche sociali, Direzione Generale e Societa di Revisione al 26 marzo 2010

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Presidente:

Cesare Zonca *

Vice Presidente Vicario:

Franco Menini *

Vice Presidente:

Guido Crippa *

Consiglieri:

Italo Calegari

Renzo Capra
Emanuele Carluccio
Massimo Cincera
Maria Luisa Di Battista
Giovanni Dotti
Maurizio Faroni *
Giacomo Gnutti
Alberto Motta
Antonio Percassi
Bruno Pezzoni

Mario Ratti *

* Membro del comitato esecutivo.

COLLEGIO SINDACALE

Presidente:
Giovanni Tantini

Sindaci effettivi:
Fabio Bombardieri
Eugenio Mercorio
Renato Salerno
Antonio Zini

Sindaci supplenti:
Stefano Berlanda
Paolo Moro

DIREZIONE GENERALE

Direttore Generale:
Giorgio Papa °

Condirettore Generale Vicario:
Annunzio Bacis

Vice Direttore Generale:
Maurizio Castelli

Segretario Generale:
Angelo Piazzoli §

Dirigente preposto alla redazione
dei documenti contabili societari:
Giacomo Terzi

SOCIETA DI REVISIONE

Reconta Ernst & Young S.p.A.

Al comitato esecutivo sono attribuiti poteri deliberativi in materia di affidamenti, gestione del personale, spese,

passaggi alle sofferenze, transazioni, locazioni immobiliari.

In aggiunta alle attribuzioni spettanti ai sensi degli articoli 27 e 29 dello statuto sociale, al Direttore Generale sono

conferiti poteri deliberativi in materia di affidamenti, tassi e condizioni, gestione del personale, spese, passaggi alle

sofferenze, transazioni.

§  Segretario del consiglio di amministrazione e del comitato esecutivo.



Q

(&) . . . .
O?v Convocazione di assemblea ordinaria

| signori azionisti sono convocati in assemblea ordinaria presso la sede sociale in Bergamo, Largo
Porta Nuova 2, per il giorno

17 aprile 2010 alle ore 9.00 in prima convocazione

e, occorrendo, in seconda convocazione per il giorno 19 aprile 2010, stessi luogo ed ora, per discu-

tere e deliberare sul seguente
ORDINE DEL GIORNO

1. presentazione del bilancio al 31.12.2009 — previa relazione degli amministratori, del collegio
sindacale e della societa di revisione — e deliberazioni relative;

2. nomina di amministratori, previa determinazione del loro numero;

3. determinazioni concernenti le politiche di remunerazione — in conformita alla normativa di vigi-
lanza ed all’art. 17, 2° comma, dello statuto sociale — e provvedimenti conseguenti:

- determinazione del compenso annuale spettante agli amministratori ai sensi dell’art. 17, 1°
comma, dello statuto sociale;

- determinazione del compenso ai componenti il comitato dei controlli interni per |'esercizio
2010;

- revisione della medaglia di presenza per la partecipazione degli amministratori alle adunan-
ze consiliari;

4. integrazione dei corrispettivi alla societa di revisione “Reconta Ernst & Young S.p.A.” — per atti-
vita di revisione aggiuntive rispetto ai servizi di revisione contabile affidati in sede di conferi-
mento dell’incarico per gli esercizi dal 2007 al 2015 — e deliberazioni conseguenti.

Avranno diritto di intervenire all’assemblea i signori azionisti titolari di azioni ordinarie e del rela-

tivo diritto di voto, che presenteranno — almeno due giorni non festivi antecedenti la data di prima

convocazione della riunione assembleare ai sensi dell’art. 8 dello statuto sociale (*) — copia della
comunicazione per l'intervento in assemblea inoltrata alla societa, ai sensi della normativa vigen-
te, dall’intermediario incaricato.

| signori azionisti titolari di azioni ordinarie non ancora dematerializzate dovranno previamente

consegnare le stesse ad un intermediario per la loro immissione nel sistema di gestione accentrata

in regime di dematerializzazione e chiedere I'effettuazione della comunicazione per I'intervento in
assemblea.

L'esecuzione delle predette operazioni potra essere richiesta al Credito Bergamasco presso la sede

sociale in Bergamo, Largo Porta Nuova 2, rivolgendosi all’Ufficio Soci (tel. 035 393963 - telefax

035 393061).

Si raccomanda di avanzare richiesta per I'intervento in assemblea anche quando le azioni si trovi-

no depositate presso il Credito Bergamasco e di presentarsi in assemblea muniti della copia della

comunicazione effettuata dall’intermediario e di un documento di identificazione.

I signori azionisti che non volessero partecipare di persona possono farsi rappresentare da un dele-



gato. Si rammenta al riguardo che, ai sensi dell’art. 9 dello statuto sociale, “ogni azionista, nel
rispetto delle norme di legge, puo farsi rappresentare, mediante delega scritta, da altro azionista che
si trovi in diritto di intervenire. La rappresentanza non puo essere conferita agli amministratori, ai
sindaci ed ai dipendenti della societa, né alle societa da essa controllate ed amministratori, sinda-
ci e dipendenti di queste, né alla societa di revisione alla quale sia stato conferito I'incarico, né ai
soci, amministratori, sindaci e dipendenti della societa di revisione stessa né al responsabile della
revisione”. Il modulo di delega puo essere reperito presso gli intermediari autorizzati.

Si informa che le azioni ordinarie emesse sono n° 61.726.847 ed ognuna di esse da diritto ad un voto.
La relazione degli amministratori e la prescritta documentazione, che saranno poste a dispo-
sizione del pubblico presso la sede sociale e presso Borsa Italiana S.p.A. entro i termini stabi-
liti dalla normativa in vigore, potranno essere richieste presso tutte le filiali della banca e pres-
so la Direzione Generale / Segreteria Societaria (tel. 035 393431 - telefax 035 393211 - e-mail
segreteria.generale@creberg.it); la predetta documentazione sara altresi disponibile presso il sito
Internet del Credito Bergamasco all’indirizzo www.creberg.it.

Il presidente
avv. Cesare Zonca

* Statuto sociale, art. 8, 3° comma: “Possono intervenire in assemblea, nel rispetto delle norme di
legge, i titolari di diritti di voto che presentino, con le modalita stabilite nell’avviso di convoca-
zione, copia della comunicazione per I'intervento in assemblea inoltrata, ai sensi della norma-
tiva vigente, dall’intermediario incaricato almeno due giorni non festivi prima della riunione
assembleare e tempestivamente comunicata alla societa. Dalla richiesta per I'intervento e fino

a che I'assemblea abbia avuto luogo, le azioni saranno indisponibili”.

Pubblicata nella Gazzetta Ufficiale parte Il n. 24 del 25 febbraio 2010.
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Ricordiamo con commozione coloro che ci hanno lasciato successivamente all’assemblea del 18
aprile 2009, dopo aver dato alla Banca il loro apprezzato apporto.

Tra i collaboratori in servizio attivo sono scomparsi Lucio Lageder e Valentino Moroni; il primo ha
svolto la propria attivita lavorativa per oltre venticinque anni presso la sede di Bergamo mentre il
secondo, dopo aver lavorato per vent'anni presso la sede centrale, dal 1996 ha svolto la propria
attivita presso alcune filiali della bassa bergamasca.

Nel luglio di quest’anno & poi scomparso il collega in servizio Mario Erba, che ha lavorato per cin-
que anni presso la Funzione Legale della sede di Bergamo.

Di tutti conserviamo grato e riconoscente ricordo per la dedizione e la laboriosita e per I'attacca-
mento dimostrato alla Banca, alla cui affermazione hanno validamente contribuito con la loro assi-
dua collaborazione. Alla loro memoria rivolgiamo il nostro pensiero, rinnovando ai familiari I'e-
spressione del pit vivo cordoglio.
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T}O?v Dati di sintesi e indici economico-finanziari

Di seguito vengono riportati i dati di sintesi ed i principali indici del Credito Bergamasco.

Dati di sintesi

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008 Variazioni
Dati economici
Margine finanziario 343,7 384,6 (10,6%)
Commissioni nette 182,8 (#) 166,0 10,2%
Proventi operativi 500,3 580,2 (13,8%)
Oneri operativi 267,1 261,3 2,3%
Risultato della gestione operativa 233,2 319,0 (26,9%)
Risultato lordo dell’operativita corrente 130,2 195,1 (33,3%)
Utile netto di esercizio 85,2 119,6 (28,7%)

(milioni di euro)

31.12.2009 31.12.2008 Variazioni
Dati patrimoniali
Totale dell’attivo 14.534,7 (#) 14.041,6 3,5%
Crediti verso clientela (lordi) 11.885,1 11.226,7 5,9%
Attivita finanziarie e derivati di copertura 241,6 243 4 (0,8%)
Patrimonio netto 1.323,0 1.306,5 1,3%
Raccolta dalla clientela
Raccolta totale 21.579,7 20.628,4 4,6%
di cui: - Raccolta diretta 11.328,3 11.600,4 (2,3%)
- Raccolta indiretta 10.251,3 9.028,0 13,6%
di cui: - Risparmio gestito 3.032,9 2.805,6 8,1%
. Fondi comuni e SICAV 844,4 888,7 (5,0%)
. Gestioni patrimoniali mobiliari e in fondi 801,4 847,1 (5,4%)
. Polizze assicurative 1.387,1 1.069,8 29,7%
- Risparmio amministrato 7.218,4 6.222,4 16,0%
Dati della struttura
Numero medio dei dipendenti (forza lavoro) (¥) 1.979 (#) 1.969 0,5%
Numero degli sportelli bancari 251 250 0,4%

(#) Dato risultante da riesposizione, per omogeneita di confronto, sulla base dei criteri di classificazione seguiti
al 31.12.20009.
(*) Media aritmetica calcolata su base mensile.



Indici economici, finanziari ed altri dati

31.12.2009 31.12.2008
Indici di redditivita (%)
ROE 6,9% 10,1%
Margine finanziario/Proventi operativi 68,7% 66,3%
Commissioni nette/Proventi operativi 36,5% (#) 28,6%
Oneri operativi/Proventi operativi (cost/income) 53,4% 45,0%
Dati sulla produttivita operativa (€ /1000)
per numero medio dipendenti
Crediti a clientela (lordi) per dipendente 6.005,6 (#) 5.701,7
Proventi operativi per dipendente 252,8 (#) 294,7
Oneri operativi per dipendente 135,0 (#)132,7
Indici di rischiosita del credito (%)
Sofferenze nette/Crediti verso clientela (netti) 1,34% 0,86%
Incagli netti/Crediti verso clientela (netti) 3,04% 2,41%
Sofferenze nette/Patrimonio netto 11,82% 7,28%
Titolo azionario Credito Bergamasco
Numero di azioni in essere 61.726.847 61.726.847
di cui: - azioni proprie - -
Prezzi di chiusura ufficiali dell’azione nell’esercizio di riferimento
- Massimo 28,28 30,51
- Minimo 18,59 21,09
- Media 24.58 26,33
EPS base (*) 1,32 1,85
Coefficienti di vigilanza (»)
Tier 1 capital ratio 15,89% (#) 16,54%
Total capital ratio 15,95% (#) 16,58%

(#) Dato risultante da riesposizione, per omogeneita di confronto, sulla base dei criteri di classificazione seguiti al
31.12.2009.

(*) Non rilevano effetti diluitivi.

() Ratios patrimoniali calcolati secondo le direttive intervenute con il 1° aggiornamento alla Circolare 262 (“Il

bilancio bancario: schemi e regole di compilazione”), emanato il 18 novembre 2009.
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Relazione sull’andamento della gestione dell’impresa relativa all’esercizio 2009

La presente relazione é stata redatta sulla base dei principi contabili IAS/IFRS, ossia dei medesimi
principi applicati per la predisposizione del bilancio al 31 dicembre 2008.

Gli schemi di stato patrimoniale e conto economico vengono, di seguito, rappresentati in forma
riclassificata, secondo criteri gestionali, con talune aggregazioni di voci per comparto o per natura
di operazioni, al fine di rendere comprensibile con immediatezza la portata dei dati e delle anali-

si che seguiranno.

Si forniscono inoltre:

- conto economico riclassificato al netto delle principali componenti non ricorrenti';

- conto economico riclassificato — evoluzione trimestrale — al lordo ed al netto delle componenti
non ricorrenti;

- stato patrimoniale riclassificato — saldi trimestrali dell’esercizio 2009.

Gli importi degli schemi di bilancio previsti dalla Circolare 262 di Banca d’Italia sono espressi in
unita di euro, mentre gli schemi in forma riclassificata sono espressi in migliaia di euro.

| dati riportati nelle tabelle di nota integrativa sono espressi — qualora non diversamente indicato —
in migliaia di euro, mentre i commenti e i grafici sono esposti in milioni di euro, come consentito

dalla normativa prevista da Banca d’ltalia nella Circolare n. 262 del 22 dicembre 2005.

" Confronta Comunicazione Consob n. DEM/6064293 del 28.7.2006.
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VOCI DELIATTIVO

Variazioni su 31.12.2008

31.12.2009 31.12.2008

RICLASSIFICATE assolute percentuali
Cassa e disponibilita liquide 47.174 89.006 (41.832) (47,0%)
Attivita finanziarie 219.554 215.605 3.949 1,8%
- Attivita finanziarie detenute

per la negoziazione 199.891 207.892 (8.001) (3,8%)
- Attivita finanziarie valutate

al fair value 70 99 (29) (29,3%)
- Attivita finanziarie disponibili

per la vendita 19.593 7.614 11.979
Crediti verso banche 2.016.880 2.089.884 (73.004) (3,5%)
Crediti verso clientela 11.648.257 11.017.534 630.723 5,7%
Derivati di copertura 22.011 27.843 (5.832) (20,9%)
Partecipazioni 239.773 184.170 55.603 30,2%
Attivita materiali 54.613 56.803 (2.190) (3,9%)
Attivita immateriali 75.771 75.771 - o
Altre voci dell’attivo 210.690 284.998 (74.308) (26,1%)
- Attivita fiscali

(correnti e anticipate) 51.369 31.968 19.401 60,7%
- Attivita non correnti e gruppi

di attivita in via di dismissione 1.529 1.643 (114) (6,9%)
- Altre attivita 157.792 251.387 (93.595) (37,2%)
TOTALE 14.534.723 14.041.614 493.109 3,5%
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(migliaia di euro)

VOCI DEL PASSIVO

Variazioni su 31.12.2008

31.12.2009 31.12.2008

RICLASSIFICATE assolute percentuali
Debiti verso banche 1.477.858 593.248 884.610 149,1%
Debiti verso clientela e titoli 11.328.339 11.600.420 (272.081) (2,3%)
- Debiti verso clientela 8.767.617 7.189.579 1.578.038 21,9%
- Titoli in circolazione

(inclusi subordinati) 759.819 1.941.995 (1.182.176) (60,9%)
- Passivita finanziarie valutate

al fair value 1.800.903 2.468.846 (667.943) (27,1%)
Passivita finanziarie di negoziazione 48.441 69.339 (20.898) (30,1%)
Derivati di copertura 24 159 (135) (84,9%)
Fondi del passivo 89.724 93.793 (4.069) 4,3%)
- Trattamento di fine rapporto

di lavoro subordinato 41.690 41.851 (161) (0,4%)
- Fondi per rischi ed oneri 48.034 51.942 (3.908) (7,5%)
Altre voci del passivo 267.326 378.107 (110.781) (29,3%)
- Adeguamento di valore delle

passivita finanziarie oggetto

di copertura generica (+/-) 11.487 18.053 (6.566) (36,4%)
- Passivita fiscali (correnti e differite) 13.623 17.456 (3.833) (22,0%)
- Altre passivita 242.216 342.598 (100.382) (29,3%)
Patrimonio netto 1.323.011 1.306.548 16.463 1,3%
- Capitale e riserve 1.237.784 1.186.995 50.789 4,3%
- Utile di esercizio 85.227 119.553 (34.326) (28,7%)
TOTALE 14.534.723 14.041.614 493.109 3,5%
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(migliaia di euro)

VOCI DEL CONTO ECONOMICO

Variazioni su 31.12.2008

RICLASSIFICATE 31.12.2009 31.12.2008 olute ercentual
Margine di interesse 316.418 373.834 (57.416) (15,4%)
Utili/(Perdite) partecipazioni a P.N. 27.323 10.746 16.577

Margine finanziario 343.741 384.580 (40.839) (10,6%)
Commissioni nette 182.822 165.953 16.869 10,2%
Altri proventi/oneri di gestione netti 2.593 3.671 (1.078) (29,4%)
Risultato netto finanziario (28.816) 26.045 (54.861)

Altri proventi operativi 156.599 195.669 (39.070) (20,0%)
Proventi operativi 500.340 580.249 (79.909) (13,8%)
Spese per il personale al netto dei recuperi (154.060) (152.235) (1.825) 1,2%
Altre spese amministrative al netto dei recuperi (106.932) (102.958) (3.974) 3,9%
Rettifiche di valore su immobilizzazioni

materiali e immateriali (6.157) (6.058) (99) 1,6%
Oneri operativi (267.149) (261.251) (5.898) 2,3%
Risultato della gestione operativa 233.191 318.998 (85.807) (26,9%)
Rettifiche di valore nette per deterioramento

di crediti, garanzie e impegni (98.862) (73.091) (25.771) 35,3%
Rettifiche di valore nette per deterioramento

di altre attivita (185) (5) (180)

Accantonamenti netti per rischi e oneri (1.384) (5.303) 3.919 (73,9%)
Rettifiche di valore di avviamenti

e partecipazioni (4.271) (46.307) 42.036 (90,8%)
Utili/(Perdite) da cessione di

partecipazioni ed investimenti 1.724 818 906 110,8%
Risultato lordo dell’operativita corrente 130.213 195.110 (64.897) (33,3%)
Imposte sul reddito (44.9806) (75.557) 30.571 (40,5%)
Utile netto 85.227 119.553 (34.326) (28,7 %)
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Al fine di permettere il raccordo tra i prospetti riclassificati di bilancio ed i prospetti contabili pre-

visti dalla normativa di Banca d’lItalia si fornisce, di seguito, una descrizione dei criteri adottati nella

loro predisposizione con particolare riferimento alle principali voci aggregate e alle riclassifiche

effettuate.

Le principali aggregazioni/riclassifiche riguardanti lo stato patrimoniale sono:

la voce dell’attivo dello stato patrimoniale riclassificato “Attivita finanziarie” aggrega le “Attivita
finanziarie detenute per la negoziazione”, le “Attivita finanziarie valutate al fair value” e le
“Attivita finanziarie disponibili per la vendita” (rispettivamente le voci 20, 30 e 40 dell’attivo di
schema di Banca d’ltalia);

la voce “Altre voci dell’attivo” dello stato patrimoniale riclassificato aggrega le “Attivita fiscali”,
le “Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione” e le “Altre attivita” (rispettiva-
mente le voci 130, 140 e 150 dell’attivo);

la voce del passivo dello stato patrimoniale riclassificato “Debiti verso clientela e titoli” aggrega
i “Debiti verso clientela”, i “Titoli in circolazione” e le “Passivita finanziarie valutate al fair value”
(rispettivamente le voci 20, 30 e 50 del passivo);

i “Fondi del passivo” aggregano il “Trattamento di fine rapporto del personale” ed i “Fondi per
rischi ed oneri” (rispettivamente le voci 110 e 120 del passivo);

le “Altre voci del passivo” aggregano |"“Adeguamento di valore delle passivita finanziarie ogget-
to di copertura generica”, le “Passivita fiscali” e le “Altre passivita” (rispettivamente le voci 70,
80, 100 del passivo);

il “Patrimonio netto” assomma le “Riserve da valutazione”, le “Riserve”, i “Sovrapprezzi di emis-
sione”, il “Capitale” e I""Utile di esercizio” (rispettivamente le voci 130, 160, 170, 180, 200 del

passivo).

Con riferimento alle risultanze del conto economico riclassificato si evidenzia quanto segue:

la voce “Margine di interesse” comprende il “margine di interesse” di bilancio individuale (voce
30) e le perdite rilevate su contratti a termine su cambi (outright), pari a 1,4 milioni di euro, clas-
sificate in bilancio tra il “Risultato netto dell’attivita di negoziazione”, in quanto relative a stru-
menti designati con finalita di trading. Da un punto di vista gestionale tali contratti risultano stret-
tamente correlati ad operazioni di raccolta in divisa: il risultato degli outright, imputabile sostan-
zialmente ai differenziali di interesse delle divise, € stato, pertanto, ricondotto nel margine di
interesse riclassificato, ad integrazione/correzione degli interessi maturati sulle correlate opera-
zioni di raccolta in divisa;

la voce “Utili/(Perdite) partecipazioni a P.N.” evidenzia la quota di competenza degli utili delle
societa sottoposte ad influenza notevole (societa collegate) valutate al patrimonio netto (com-
presi a voce 210 dello schema di bilancio), pari a 27,3 milioni di euro. Tale voce non conside-
ra né i risultati rivenienti da impairment test su avviamenti e partecipazioni inclusi nel risultato
delle nostre partecipate (pari a 4,3 milioni di euro), né i risultati derivanti dalla cessione di par-
tecipazioni effettuate dalla Banca (pari a 70 migliaia di euro) classificate nello schema di bilan-
cio individuale nella medesima voce 210. Questi risultati nel conto economico riclassificato
sono esposti rispettivamente tra le "Rettifiche di valore di avviamenti e partecipazioni” e tra gli

“Utili/(Perdite) da cessione di partecipazioni ed investimenti”;

- gli “Altri proventi/oneri di gestione netti” riclassificati promanano da voce 190 “Altri oneri/pro-
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venti di gestione” di bilancio. Questi sono depurati dai recuperi di imposte indirette, dai fitti
passivi, dalle altre spese infragruppo e dalle spese legali pari complessivamente a 20,8 milio-
ni di euro, in quanto riclassificati a riduzione delle corrispondenti imposte e spese iscritte fra
le “Altre spese amministrative al netto dei recuperi” del “riclassificato”. Sono depurati, inoltre,
dal recupero, dalla Capogruppo, di costi sostenuti per I"acquisto di protezione mediante
Credit Default Swap, nell’interesse della Capogruppo stessa, pari a 7 milioni di euro, contabi-
lizzato in bilancio tra gli “Altri oneri/proventi di gestione” (voce 190 di conto economico).
Sono depurati, pure, dalle quote di ammortamento dei costi di miglioria su beni di terzi (per
0,8 milioni di euro), pure contabilizzate tra gli “Altri oneri/proventi di gestione” (voce 190 di
conto economico);

- la voce del conto economico riclassificato “Risultato netto finanziario” include i “Dividendi e
proventi simili” relativi ad investimenti azionari classificati tra le attivita finanziarie detenute per
la negoziazione e tra le attivita finanziarie disponibili per la vendita, il “Risultato netto dell’atti-
vita di negoziazione”, il “Risultato netto dell’attivita di copertura”, gli “Utili/(Perdite) da cessio-
ne o riacquisto di attivita finanziarie disponibili per la vendita e di passivita finanziarie”, il
“Risultato netto delle attivita e passivita finanziarie valutate al fair value” (rispettivamente voci
70, 80, 90, 100 b) e d) e 110 del conto economico Banca d’ltalia). La sommatoria & depurata
dalle perdite sugli outright riclassificate come descritto nella voce relativa al “Margine di inte-
resse”, pari a 1,4 milioni di euro e comprende il recupero da Capogruppo di 7 milioni di euro
di cui a punto precedente;

- le “Spese per il personale al netto dei recuperi” corrispondono alla voce 150 a) “Spese per il per-
sonale” e sono comprensive dei costi per buoni pasto, vestiario e rimborsi pie di lista a favore
dei dipendenti, pari a 2,6 milioni di euro, contabilizzati in bilancio tra le “Altre spese ammini-
strative” (voce 150 b) di conto economico);

- le “Altre spese amministrative al netto dei recuperi” corrispondono alla voce 150 b) “Altre spese
amministrative” di bilancio; sono depurate dai recuperi di imposte indirette, dai fitti passivi, dalle
altre spese infragruppo e dalle spese legali, pari a 20,8 milioni di euro, compresi nella voce 190
“Altri oneri/proventi di gestione” e dai costi sostenuti per buoni pasto, vestiario e rimborsi pie di
lista, pari a 2,6 milioni di euro, riclassificati come descritto nella voce relativa alle “Spese per il
personale al netto dei recuperi”;

- le “Rettifiche di valore su immobilizzazioni materiali e immateriali”, corrispondono all’analoga
voce 170 di bilancio e comprendono pure le quote di ammortamento dei costi di miglioria su
beni di terzi (per 0,8 milioni di euro), provenienti dagli “Altri oneri/proventi di gestione” (voce
190 di conto economico);

- le “Rettifiche di valore nette per deterioramento di crediti, garanzie e impegni” dello schema
riclassificato includono gli utili/(perdite) da cessione di crediti, nonché le rettifiche nette di valo-
re per deterioramento di crediti e di altre operazioni finanziarie (rispettivamente voci di bilancio
100 a), 130 a) e 130 d));

- le “Rettifiche di valore nette per deterioramento di altre attivita” promanano dalla voce 130 b)
“Rettifiche di valore nette per deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita”.

Per una pit immediata comprensione delle riclassifiche, a fini gestionali, apportate alle voci di

conto economico previste dalla Circolare di Banca d’ltalia n. 262, descritte in precedenza, si for-
nisce di seguito il prospetto di raccordo con lo schema di conto economico riclassificato.
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Si fa inoltre presente che, per un confronto omogeneo, taluni dati al 31 dicembre 2008 sono stati
riesposti per tenere conto di alcune novita introdotte dal primo aggiornamento del 18 novembre
2009 della Circolare 262, come descritto nella Parte A della presente nota integrativa, A.1 Parte
Generale, sezione 4 Altri aspetti, alla quale si fa pertanto rinvio.

Trattasi, in particolare, della riclassifica da “Altri proventi/oneri di gestione netti” a “Commissioni
nette”, pari a 27,3 milioni di euro, per i proventi rivenienti dall’applicazione di spese periodiche o
variabili sui conti correnti passivi della propria clientela, qualora non rappresentino un mero rim-

borso delle spese sostenute.
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Schema di raccordo tra le voci del conto economico e lo schema del conto economico

riclassificato al 31.12.2009

(migliaia di euro)

Schema Banca d’Italia

Schema Riclassificato

Riclassifiche
Voci Importo Importo Voci
10 Interessi attivi e proventi assimilati 539.689
20 Interessi passivi e oneri assimilati (221.912)
30 Margine di interesse 317.777| (a) (1.359)| 316.418 Margine di interesse
(b) 27.323 27.323 Utili/(Perdite) partecipazioni a P.N.
343.741 Margine finanziario
40  Commissioni attive 199.462
50 Commissioni passive (16.640)
60 Commissioni nette 182.822 182.822 Commissioni nette
(c) 29.540
(d) (6.967)
(e) (20.825)
() 845 2.593 Altri proventi/oneri di gestione netti
70  Dividendi e proventi simili 23
80  Risultato netto dell’attivita di
negoziazione (6.508)| (a) 1.359
(d) 6.967
100 Ultili (Perdite) da cessione o
riacquisto di: (259)
a) crediti (100)| (g) 100
b) attivita finanziarie disponibili
per la vendita 155
d) passivita finanziarie (314)
110 Risultato netto delle attivita e passivita
finanziarie valutate al fair value (30.498) (28.816) Risultato netto finanziario
156.599 Altri proventi operativi
120 Margine di intermediazione 463.357 36.983 500.340 Proventi operativi
130 Rettifiche di valore nette per
deterioramento di: (98.947) 98.947
a) crediti (97.866)| (h) 97.866
b) attivita finanziarie disponibili
per la vendita (185)] (i) 185
d) altre operazioni finanziarie (896)| (I) 896
140 Risultato netto della gestione
finanziaria 364.410
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Schema Banca d’Italia

Schema Riclassificato

Riclassifiche
Voci Importo Importo Voci
150 Spese amministrative: (281.817)
a) spese per il personale (151.492) Spese per il personale
(m) (2.568)| (154.060) al netto dei recuperi
b) altre spese amministrative (130.325)|(m) 2.568
Altre spese amministrative
(e) 20.825| (106.932) al netto dei recuperi
160 Accantonamenti netti ai fondi per
rischi e oneri (1.384)| (n) 1.384
170 Rettifiche di valore nette su attivita
materiali (5.312)
Rettifiche di valore su
immobilizzazioni materiali
() (845) (6.157) e immateriali
190 Altri oneri/proventi di gestione 29.540/| (c) (29.540)
200 Costi operativi (258.973) (8.176)| (267.149) Oneri operativi
233.191 Risultato della gestione operativa
(8 (100)
(h) (97.866)
Rettifiche di valore nette per
deterioramento di crediti,
() (896)| (98.862) garanzie e impegni
Rettifiche di valore nette per
(i) (185) (185) deterioramento di altre attivita
Accantonamenti netti per rischi
(n) (1.384) (1.384) e oneri
210 Utili (Perdite) delle partecipazioni 23.122| (b)  (27.323) Rettifiche di valore di avviamenti e
(0) (70) (4.271) partecipazioni
240 Utili da cessione di investimenti 1.654 Utili/(Perdite) da
valutazione/cessione di
(0) 70 1.724 partecipazioni ed investimenti
250 Utile dell’operativita corrente al Risultato lordo dell’operativita
lordo delle imposte 130.213 -/ 130.213 corrente
260 Imposte sul reddito di esercizio
dell’operativita corrente (44.986) -l (44.986) Imposte sul reddito
270 Utile dell’operativita corrente al
netto delle imposte 85.227
290 Utile di esercizio 85.227 - 85.227 Utile netto

Nella colonna “Riclassifiche” gli importi sono contraddistinti da una lettera al fine di rendere chia-

ra e veloce I'identificazione della riclassifica effettuata.
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A seguire si riportano:

- conto economico riclassificato al netto delle principali componenti non ricorrenti, cosi come
previsto dalla citata Comunicazione Consob n. DEM/6064293 del 28 luglio 2006;

- conto economico riclassificato al lordo delle principali componenti non ricorrenti — evoluzione
trimestrale;

- conto economico riclassificato al netto delle principali componenti non ricorrenti — evoluzione

trimestrale.

Si precisa che ai fini della identificazione delle componenti non ricorrenti vengono utilizzati, di

massima, i seguenti criteri.

Componenti non ricorrenti

Sono considerati non ricorrenti:

- irisultati delle operazioni di cessione di tutte le attivita immobilizzate (partecipazioni, immobi-
lizzazioni materiali, portafogli di crediti in sofferenza) e delle attivita finanziarie disponibili per
la vendita al netto dei relativi costi accessori;

- le componenti economiche connesse ad operazioni di aggregazione, ristrutturazione aziendale
ecc. (es. oneri per il ricorso al fondo di solidarieta, incentivi all’esodo);

- le componenti economiche di importo significativo che non sono destinate a ripetersi frequen-
temente (es. penali, impairment di attivita immobilizzate, effetti connessi a cambi di normativa,

variazioni di aliquote fiscali).

Componenti ricorrenti

Sono, di regola, considerati ricorrenti i risultati generati dallattivita di merchant banking svolta
dalle societa collegate — ad esclusione di eventi infrequenti, quali significative rettifiche sulle atti-
vita finanziarie detenute — nonché gli impatti economici derivanti da aspetti valutativi e/o da varia-
zioni di parametri nell’applicazione delle metodologie di valutazione applicate in modo continua-

tivo.

Leffetto fiscale relativo alle componenti non ricorrenti € indicato in corrispondenza della analoga
voce “Imposte sul reddito”.
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Conto economico riclassificato - Componenti “Non Ricorrenti”/“Ricorrenti”

31.12.2009
Voci del conto economico riclassificate
di cui
Totale - -
Non Ricorrente Ricorrente
Margine di interesse 316.418 - 316.418
Utili/(Perdite) partecipazioni a P.N. 27.323 (4.651) 31.974
Margine finanziario 343.741 (4.651) 348.392
Commissioni nette 182.822 - 182.822
Altri proventi/oneri di gestione netti 2.593 = 2.593
Risultato netto finanziario (28.816) (35.084) 6.268
Altri proventi operativi 156.599 (35.084) 191.683
Proventi operativi 500.340 (39.735) 540.075
Spese per il personale al netto dei recuperi (154.060) (858) (153.202)
Altre spese amministrative al netto dei recuperi (106.932) = (106.932)
Rettifiche di valore su immobilizzazioni
materiali e immateriali (6.157) = (6.157)
Oneri operativi (267.149) (858) (266.291)
Risultato della gestione operativa 233.191 (40.593) 273.784
Rettifiche di valore nette per deterioramento
di crediti, garanzie e impegni (98.862) (100) (98.762)
Rettifiche di valore nette per deterioramento
di altre attivita (185) = (185)
Accantonamenti netti per rischi e oneri (1.384) - (1.384)
Rettifiche di valore di avviamenti e partecipazioni 4.271) (4.271) -
Utili/(Perdite) da cessione di partecipazioni
ed investimenti 1.724 1.724 -
Risultato lordo dell’operativita corrente 130.213 (43.240) 173.453
Imposte sul reddito (44.986) 13.606 (58.592)
UTILE NETTO 85.227 (29.634) 114.861

Le componenti non ricorrenti evidenziate sono quelle che hanno comportato effetti

significativi sul risultato economico degli esercizi posti a confronto.

Di seguito vengono illustrate le principali componenti economiche al 31 dicembre

del 2009 considerate non ricorrenti.

La voce utili/(perdite) partecipazioni a P.N. non ricorrente e pari a 4,7 milioni di

euro ed e riferita per 1,4 milioni di euro all’'impatto negativo connesso alla varia-
zione della metodologia di determinazione del fair value delle passivita finanziarie

emesse da Efibanca e per 3,3 milioni di euro dalla quota di pertinenza del Credito

Bergamasco per adeguamento al patrimonio netto di Banca Italease al 31 dicembre

2009.
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(migliaia di euro)

Variazioni importi Ricorrenti

31.12.2008 su 31.12.2008
di cui
Totale - - Assolute %
Non Ricorrente Ricorrente

373.834 - 373.834 (57.416) (15,4%)
10.746 (12.130) 22.876 9.098 39,8%
384.580 (12.130) 396.710 (48.318) (12,2%)
165.953 - 165.953 16.869 10,2%
3.671 - 3.671 (1.078) (29,4%)

26.045 32.341 (6.296) 12.564
195.669 32.341 163.328 28.355 17,4%
580.249 20.211 560.038 (19.963) (3,6%)
(152.235) (3.774) (148.461) (4.741) 3,2%
(102.958) (893) (102.065) (4.867) 4,8%
(6.058) - (6.058) (99) 1,6%
(261.251) (4.667) (256.584) 9.707) 3,8%
318.998 15.544 303.454 (29.670) (9,8%)
(73.091) 825 (73.916) (24.846) 33,6%

(5) - (5) (180)
(5.303) - (5.303) 3.919 (73,9%)

(46.307) (46.307) - -

818 818 - -
195.110 (29.120) 224.230 (50.777) (22,6%)
(75.557) 546 (76.103) 17.511 (23,0%)
119.553 (28.574) 148.127 (33.266) (22,5 %)

Il risultato netto finanziario include componenti negative non ricorrenti per 35,1 milioni di euro.
Nello specifico trattasi, prevalentemente, di minusvalenze da rientro a conto economico delle plu-
svalenze nette registrate nei precedenti esercizi, pari a 35,2 milioni di euro, a seguito della modi-
fica della modalita di determinazione del fair value delle passivita finanziarie di propria emissione,
valutate al fair value, collocate presso la clientela retail, analoghe a quelle di 1,4 milioni di euro
evidenziate al precedente paragrafo. Tale fenomeno & ampiamente illustrato nella Parte A della pre-
sente nota integrativa, A.1 Parte Generale, sezione 4 Altri aspetti, alla quale si fa rinvio. Sono inol-
tre ricompresi marginali utili relativi ad attivita finanziarie disponibili per la vendita per 0,1 milio-

ni, emergenti dalla cessione di interessenze azionarie.

La voce spese per il personale al netto dei recuperi include componenti negative non ricorrenti per
0,9 milioni di euro per adeguamento del fondo di solidarieta e per incentivazione all’esodo.

23



La voce rettifiche di valore nette per deterioramento di crediti, garanzie e impegni non ricorren-
te ammonta a 0,1 milioni di euro ed e riferibile alle perdite derivanti dalla cessione di crediti.

La voce rettifiche di valore di avviamenti e partecipazioni, pari a 4,3 milioni di euro, per natura
non ricorrenti, si riferiscono alla quota di nostra competenza del risultato negativo d’esercizio di
societa partecipate, riconducibile alla svalutazione degli avviamenti e delle partecipazioni iscritte

nei loro bilanci.

La voce utili/(perdite) da cessione di partecipazioni ed investimenti, pari a 1,7 milioni di euro, e
costituita da plusvalenze nette realizzate a fronte della cessione di porzioni di immobili e da plu-

svalenza derivante dalla cessione parziale di azioni detenute nella Societa Gestione Servizi BP.

La fiscalita non ricorrente comprende quella relativa alle sopraccitate poste negative, non ricorren-
ti, pari a 11,2 milioni. Vi figura altresi, a riduzione, altro importo per 2,4 milioni di euro ascrivibi-
le al credito da apposite istanze di rimborso per deducibilita parziale di IRAP dalla base imponibi-
le IRES, relativamente agli anni 2004/2007.

Le poste non ricorrenti, al netto dell’incidenza fiscale, fanno registrare un risultato netto negativo
complessivo pari a 29,6 milioni di euro, a fronte di un risultato netto negativo di 28,6 milioni di
euro del corrispondente periodo dell’esercizio precedente.

Le principali componenti non ricorrenti dell’esercizio 2008 risultavano:

- quota di pertinenza del Credito Bergamasco della perdita registrata da Efibanca al 31 dicembre
2008 inclusa nella voce “Utili/(Perdite) partecipazioni a P.N.” per 12,1 milioni di euro;

- utili da variazione del merito creditizio su prestiti obbligazionari di nostra emissione, valutati al
fair value, sulla base della metodologia in uso, per 25,6 milioni di euro ed utile da cessione di
attivita finanziarie disponibili per la vendita per 6,7 milioni di euro; in totale 32,3 milioni di
euro, compresi nella voce “Risultato netto finanziario”;

- componenti negative non ricorrenti per 3,8 milioni di euro, comprese a voce “Spese per il per-
sonale al netto dei recuperi”, per adeguamento del fondo solidarieta, per incentivazioni all’eso-
do, nonché per il sostenimento di spese straordinarie riconducibili al progetto di integrazione di
Gruppo iniziato nell’esercizio 2007;

- spese riconducibili principalmente al progetto di integrazione di Gruppo ed a un progetto preor-
dinato all’introduzione di una nuova metodologia commerciale per i segmenti retail, da appli-
care alla nostra rete distribuzione, data la rilevanza dello stesso, per complessivi 0,9 milioni,
comprese a voce “Altre spese amministrative al netto dei recuperi”;

- utili per cessione crediti per 0,8 milioni di euro comprese a voce “Rettifiche di valore nette per
deterioramento di crediti, garanzie e impegni”;

- componenti negative non ricorrenti per 46,3 milioni di euro, comprese a voce “Rettifiche di
valore di avviamenti e partecipazioni” per svalutazione della partecipazione in Banca Italease
per 30,5 milioni e per I'allocazione della quota di nostra competenza del risultato negativo d’e-
sercizio di societa partecipate, riconducibile alla svalutazione degli avviamenti iscritti nei loro
bilanci, per 15,8 milioni di euro;
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- plusvalenze nette realizzate a fronte della cessione di porzioni di immobili per 0,8 milioni di
euro, comprese nella voce “Utili/(Perdite) da valutazione/cessione di partecipazione ed investi-
menti”.

A tali effetti si € accompagnata una fiscalita pari a 7,5 milioni di euro, in incremento, anch’essa

considerata non ricorrente. Tra le imposte sul reddito non ricorrenti & compreso altresi un importo

a riduzione di imposte, pari a 8,1 milioni di euro, derivante dall’affrancamento di taluni disalli-

neamenti tra valori civilistici e valori fiscali, cosi come consentito dalla Legge Finanziaria per il

2008 e dal D. L. 185/2008.

Gli indici di redditivita, al netto delle componenti non ricorrenti, si attestano ai livelli seguenti:

31.12.2009 31.12.2008
ricorrente ricorrente
Indici di redditivita (%)
ROE annualizzato 9,3% 12,5%
Margine finanziario/Proventi operativi 64,5% 70,8%
Commissioni nette/Proventi operativi 33,9% (#) 29,6%
Oneri operativi/Proventi operativi (cost/income) 49,3% 45,8%

(#) Dato risultante da riesposizione, per omogeneita di confronto, sulla base dei criteri di

classificazione seguiti al 31.12.2009.

A seguire, per meglio comprendere la dinamica intervenuta nella formazione del risultato nel corso
dell’esercizio, si riporta I’evoluzione trimestrale di conto economico dell’esercizio 2009, raffronta-
ta con quella del precedente esercizio.

Si precisa che i dati trimestrali ivi contenuti presentano riclassifiche tra le voci di “Commissioni
nette” e “Altri proventi/oneri di gestione netti” rispetto a quelli pubblicati precedentemente nei
resoconti intermedi di gestione, nelle relazioni finanziarie semestrali e nel bilancio d’esercizio; tali
effetti sono riconducibili alle riclassifiche delle spese periodiche o variabili sui conti correnti cre-

ditori, a fini di omogeneita comparativa dei dati rispetto al 31 dicembre 2009.
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Conto economico riclassificato - Evoluzione trimestrale

Voci del conto economico riclassificate

Esercizio 2009

Totale Progr.

Anno IV Trim. 11 Trim. 11 Trim. I Trim.
Margine di interesse 316.418 77.344 76.043 81.296 81.735
Utili/(Perdite) partecipazioni a P.N. 27.323 (620) 6.966 12.399 8.578
Margine finanziario 343.741 76.724 83.009 93.695 90.313
Commissioni nette 182.822 51.242 46.014 45.915 39.651
Altri proventi/oneri di gestione netti 2.593 788 350 698 757
Risultato netto finanziario (28.816) (24) 929 1.572 (31.293)
Altri proventi operativi 156.599 52.006 47.293 48.185 9.115
Proventi operativi 500.340 128.730 130.302 141.880 99.428
Spese per il personale al netto dei recuperi (154.060) (37.559) (38.830) (38.794) (38.877)
Altre spese amministrative al netto dei recuperi (106.932) (22.294) (28.851) (27.650) (28.137)
Rettifiche di valore su immobilizzazioni
materiali e immateriali (6.157) (1.340) (1.708) (1.478) (1.631)
Oneri operativi (267.149) (61.193) (69.389) (67.922) (68.645)
Risultato della gestione operativa 233.191 67.537 60.913 73.958 30.783
Rettifiche di valore nette per deterioramento
di crediti, garanzie e impegni (98.862) (28.499) (19.965) (24.440) (25.958)
Rettifiche di valore nette per deterioramento
di altre attivita (185) (176) - 9) -
Accantonamenti netti per rischi e oneri (1.384) (740) (553) 115 (206)
Rettifiche di valore di avviamenti
e partecipazioni 4.271) (4.271) - - -
Utili/(Perdite) da cessione di
partecipazioni ed investimenti 1.724 5 192 1.076 451
Risultato lordo dell’operativita corrente 130.213 33.856 40.587 50.700 5.070
Imposte sul reddito (44.986) (14.290) (13.565) (15.122) (2.009)
UTILE NETTO 85.227 19.566 27.022 35.578 3.061
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(migliaia di euro)

Esercizio 2008

Totale Progr.

IV Trim. I Trim. I Trim. I Trim.

Anno
373.834 92.916 98.839 93.672 88.407
10.746 (15.324) 2.026 14.337 9.707
384.580 77.592 100.865 108.009 98.114
165.953 43.685 41.826 41.691 38.751
3.671 504 1.039 1.085 1.043
26.045 9.213 3.017 (1.215) 15.030
195.669 53.402 45.882 41.561 54.824
580.249 130.994 146.747 149.570 152.938
(152.235) (35.921) (38.416) (38.186) (39.712)
(102.958) (26.768) (25.512) (25.199) (25.479)
(6.058) (1.254) (1.926) (1.221) (1.657)
(261.251) (63.943) (65.854) (64.606) (66.848)
318.998 67.051 80.893 84.964 86.090
(73.091) (36.849) (9.518) (22.347) (4.377)
(5) - - (5) -
(5.303) (1.123) (852) (708) (2.620)
(46.307) (46.307) - - -
818 (68) 84 (1) 803
195.110 (17.296) 70.607 61.903 79.896
(75.557) (12.693) (24.256) (15.830) (22.778)
119.553 (29.989) 46.351 46.073 57.118
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Conto economico riclassificato - Evoluzione trimestrale al netto delle principali componenti non ricorrenti

Esercizio 2009

Voci del conto economico riclassificate
Totale Progr.

Anno IV Trim. 11 Trim. 11 Trim. I Trim.
Margine di interesse 316.418 77.344 76.043 81.296 81.735
Utili/(Perdite) partecipazioni a P.N. 31.974 2.134 6.966 12.935 9.939
Margine finanziario 348.392 79.478 83.009 94.231 91.674
Commissioni nette 182.822 51.242 46.014 45.915 39.651
Altri proventi/oneri di gestione netti 2.593 788 350 698 757
Risultato netto finanziario 6.268 (6) 1.320 2.014 2.940
Altri proventi operativi 191.683 52.024 47.684 48.627 43.348
Proventi operativi 540.075 131.502 130.693 142.858 135.022

Spese per il personale al netto dei recuperi (153.202) (37.129) (38.800) (38.689) (38.584)

Altre spese amministrative al netto dei recuperi (106.932) (22.294) (28.851) (27.650) (28.137)

Rettifiche di valore su immobilizzazioni

materiali e immateriali (6.157) (1.340) (1.708) (1.478) (1.631)
Oneri operativi (266.291) (60.763) (69.359) (67.817) (68.352)
Risultato della gestione operativa 273.784 70.739 61.334 75.041 66.670
Rettifiche di valore nette per deterioramento

di crediti, garanzie e impegni (98.762) (28.174) (19.965) (24.665) (25.958)
Rettifiche di valore nette per deterioramento

di altre attivita (185) (176) - 9) -
Accantonamenti netti per rischi e oneri (1.384) (740) (553) 115 (206)
Risultato lordo dell’operativita corrente 173.453 41.649 40.816 50.482 40.506
Imposte sul reddito (58.592) (16.928) (13.626) (14.995) (13.043)
UTILE NETTO 114.861 24.721 27.190 35.487 27.463
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(migliaia di euro)

Esercizio 2008

Totale Progr.

Anno IV Trim. I Trim. 1 Trim. I Trim.
373.834 92.916 98.839 93.672 88.407
22.876 (3.194) 2.026 14.337 9.707
396.710 89.722 100.865 108.009 98.114
165.953 43.685 41.826 41.691 38.751
3.671 504 1.039 1.085 1.043
(6.296) (8.845) 453 63 2.033
163.328 35.344 43.318 42.839 41.827

560.038 125.066 144.183 150.848 139.941

(148.461) (35.379) (38.324) (35.454) (39.304)

(102.065) (26.221) (25.166) (25.199) (25.479)

(6.058) (1.254) (1.926) (1.2271) (1.657)
(256.584) (62.854) (65.416) (61.874) (66.440)
303.454 62.212 78.767 88.974 73.501
(73.916) (37.674) (9.518) (22.347) (4.377)
(5) - - (5) -
(5.303) (1.123) (852) (708) (2.620)
224.230 23.415 68.397 65.914 66.504
(76.103) (12.787) (23.536) (20.443) (19.337)
148.127 10.628 44.861 45.471 47.167

A seguire si riporta I’evoluzione trimestrale dello stato patrimoniale dell’esercizio 2009.

Si precisa che i dati trimestrali ivi contenuti presentano riclassifiche rispetto a quelli pubblicati pre-
cedentemente nei resoconti intermedi di gestione e nella relazione finanziaria semestrale, a fini di
omogeneita comparativa dei dati rispetto al 31 dicembre 2009.
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Stato patrimoniale riclassificato - Saldi trimestrali

Voci dell’attivo riclassificate 31.12.2009 30.09.2009 30.06.2009 31.03.2009
Cassa e disponibilita liquide 47.174 60.636 66.026 65.645
Attivita finanziarie 219.554 231.531 230.582 219.180
- Attivita finanziarie detenute

per la negoziazione 199.891 213.771 212.777 208.998
- Attivita finanziarie valutate

al fair value 70 105 105 99
- Attivita finanziarie disponibili

per la vendita 19.593 17.655 17.700 10.083
Crediti verso banche 2.016.880 2.277.016 2.220.853 2.082.793
Crediti verso clientela 11.648.257 11.369.119 11.154.049 10.915.281
Derivati di copertura 22.011 25.142 35.511 41.923
Partecipazioni 239.773 209.834 195.039 194.885
Attivita materiali 54.613 55.194 55.976 56.406
Attivita immateriali 75.771 75.771 75.771 75.771
Altre voci dell’attivo 210.690 332.756 265.833 216.569
- Attivita fiscali

(correnti e anticipate) 51.369 35.923 39.134 32.366
- Attivita non correnti e gruppi di

attivita in via di dismissione 1.529 1.529 1.583 1.753
- Altre attivita 157.792 295.304 225.116 182.450
TOTALE 14.534.723 14.636.999 14.299.640 13.868.453
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(migliaia di euro)

Voci del passivo riclassificate 31.12.2009 30.09.2009 30.06.2009 31.03.2009
Debiti verso banche 1.477.858 413.380 973.651 470.149
Debiti verso clientela e titoli 11.328.339 12.272.902 11.511.231 11.480.484
- Debiti verso clientela 8.767.617 9.043.714 7.992.114 7.508.260
- Titoli in circolazione

(inclusi subordinati) 759.819 1.213.071 1.326.041 1.614.163
- Passivita finanziarie valutate

al fair value 1.800.903 2.016.117 2.193.076 2.358.061
Passivita finanziarie di negoziazione 48.441 53.249 55.003 75.741
Derivati di copertura 24 34 42 773
Fondi del passivo 89.724 90.616 90.899 92.393
- Trattamento di fine rapporto

di lavoro subordinato 41.690 41.705 41.784 41.754
- Fondi per rischi ed oneri 48.034 48.911 49.115 50.639
Altre voci del passivo 267.326 503.865 392.746 434.956
- Adeguamento di valore delle

passivita finanziarie oggetto

di copertura generica (+/-) 11.487 15.827 18.974 23.064
- Passivita fiscali

(correnti e differite) 13.623 18.596 15.957 20.007
- Altre passivita 242.216 469.442 357.815 391.885
Patrimonio netto 1.323.011 1.302.953 1.276.068 1.313.957
- Capitale e riserve 1.237.784 1.237.292 1.237.429 1.310.896
- Utile di esercizio 85.227 65.661 38.639 3.061
TOTALE 14.534.723 14.636.999 14.299.640 13.868.453
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Il contesto economico

Il panorama mondiale

Nella prima parte del 2009 I'economia mondiale ha subito in misura evidente gli effetti negativi
della crisi finanziaria manifestatasi a partire dal secondo semestre 2008. Secondo le stime disponi-
bili, il PIL mondiale, per la prima volta nella storia dell’aggregato, ha registrato una variazione
negativa e prossima al -0,6% su base annua. Il commercio estero internazionale nel 2009 si e con-
tratto del 12,5% tendenziale, contro un progresso pari al 2,5% del 2008.

La crisi economica e stata contrastata da ingenti misure di politica monetaria e fiscale ma, pur
essendo comparsi nel secondo trimestre alcuni segnali di miglioramento del clima di fondo, sino
al termine dell’estate non sono pervenute indicazioni chiare di una ripresa diffusa della crescita
economica. Il punto di svolta e giunto nel terzo trimestre quando il ritorno a variazioni positive del
PIL, sia negli Stati Uniti che in Europa, ha segnato tecnicamente la fine della fase recessiva. Il clima
di fiducia nelle principali aree industrializzate e rimasto positivo fino alla fine dell’anno, rafforzan-
do I'intonazione favorevole che gia era emersa, anche se il manifestarsi di segnali contrastanti non
ha consentito alla ripresa di acquisire solidita, specialmente nei paesi pit industrializzati.

La fase recessiva ha infatti prodotto alcuni importanti strascichi che pesano, attenuandone la valen-
za, sulla fragile ripresa economica in atto. Il mercato del lavoro in tutti i principali paesi industria-
lizzati si € indebolito nel corso dell’anno in modo continuo, con un diffuso ritorno a tassi di disoc-
cupazione elevati (10% negli USA, 9,8% nell’lUEM).

Secondo i dati pil recenti disponibili, gli USA hanno registrato una flessione annua del PIL pari al
2,5%, a cui hanno contribuito la spesa per consumi delle famiglie, con un decremento pari allo
0,6% annuo, gli investimenti privati non residenziali, con una caduta pari al 17,6%, e le scorte,
con una flessione dello 0,9%. L'indebolimento del dollaro ha favorito la ripresa degli scambi con
I'estero: I’export netto, grazie anche ad una flessione del 15% dell’import, ha impattato positiva-
mente sul PIL con un contributo pari all’1,1%.

Il Giappone, nonostante I'inattesa ripresa della crescita nel secondo trimestre 2009 sulla scorta dei
vigorosi investimenti pubblici, ha accusato in modo pesante la recessione, chiudendo I’anno con
una flessione annua del PIL nell’ordine del 5,5% ed una connotazione ancora deflattiva nei prez-
zi al consumo, calati dello 0,9% tendenziale.

La fase recessiva, a conferma della sua profondita, ha toccato anche i paesi emergenti che, pur regi-
strando un tasso di crescita positivo, hanno ridimensionato in misura significativa I’entita rispetto
all’anno precedente. Secondo i dati disponibili, in Cina ed in India il PIL € aumentato rispettiva-
mente dell’8,7% annuo (grazie alla vigorosa accelerazione registrata nel secondo semestre sulla
scorta delle rilevanti misure di stimolo economico adottate all’inizio del periodo) e del 6,7%
annuo. La Russia ha invece subito i contraccolpi della flessione nel prezzo del greggio, tradottisi in
una flessione del PIL pari al 7,9% annuo.

Il PIL nell’Area Euro, dopo la caduta sperimentata nella prima parte dell’anno, € tornato a cresce-
re nel terzo trimestre, proseguendo il tendenziale miglioramento sino a dicembre. La sintesi di tali
andamenti ha determinato un arretramento pari al 4,1% su base annua per il 2009 come risultato
di un contributo negativo dei consumi contrattisi dell’1,1%, di una diminuzione degli investimen-
ti, pari al 10,1%, e di una marcata contrazione (-14,7%) delle esportazioni. Alcuni paesi dell’Area,
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tra cui Germania e Francia, hanno peraltro registrato un ritorno alla crescita del PIL gia a partire dal
secondo trimestre dell’anno passato. La debole congiuntura non ha infine impedito di registrare un
tasso di inflazione positivo nell’Area: +0,3% tendenziale annuo a fine 2009.

La situazione italiana

Analogamente a quanto successo per le altre principali economie dell’Area Euro, i dati ufficiali
degli ultimi due trimestri dell’anno hanno confermato per I'economia italiana segnali di ripresa. Il
PIL italiano, dopo cinque trimestri consecutivi di contrazione, & tornato a crescere su base con-
giunturale tra luglio e settembre (+0,6% congiunturale e -4,6% tendenziale). Il bilancio complessi-
vo per il 2009 vede tuttavia una flessione dell’aggregato pari al 5% annuo. Al risultato negativo del-
I’anno hanno contribuito una contrazione pari all’1,8% della spesa delle famiglie ed una significa-
tiva flessione (-12,1%) degli investimenti fissi lordi. La spesa pubblica ha invece fornito un contri-
buto positivo — riflesso della politica di bilancio a sostegno del ciclo debole — grazie alla crescita
dell’1,1%. Complessivamente, nel 2009 la domanda nazionale, al netto delle scorte, & diminuita
del 3,5%. La crisi del commercio internazionale ha determinato una flessione del 19,1% annuo
delle esportazioni italiane ed il loro contributo alla variazione del PIL e risultato negativo dell’1,2%.
Le conseguenze della crisi hanno condizionato il mercato del lavoro per tutto il periodo, con ulte-
riori peggioramenti sul finire dell’anno, quando il tasso di disoccupazione ha superato I'8%.
La debolezza congiunturale ha favorito un andamento piatto del tasso di inflazione che tuttavia, sul
finire del periodo, ha mostrato segnali di maggiore vivacita chiudendo I’anno all’1% nell’accezio-
ne dell’indice generale dei prezzi per I'intera collettivita nazionale (NIC) e all’1,1% tendenziale
nell’accezione dell’indice armonizzato (IPCA).

Le politiche di bilancio espansive adottate a sostegno della domanda interna per contrastare gli
effetti della recessione si sono riflesse, come accennato, sui conti pubblici: il fabbisogno di cassa
del settore statale nel 2009 (85,9 miliardi di euro) & aumentato di 31,6 miliardi di euro rispetto al
2008, con un’incidenza sul PIL pari al 5,6%.

La situazione nei mercati monetari e finanziari

Nel corso del primo semestre 2009 i Governi e le Banche Centrali dei principali paesi hanno soste-
nuto la domanda e I'occupazione con politiche di bilancio e monetarie fortemente espansive.
Inoltre, in linea con le intenzioni espresse dal G20 di riformare in profondita I’attuale sistema finan-
ziario, i leader del G8 hanno convenuto sulla necessita di sviluppare un insieme di principi e di
standard comuni di correttezza, integrita e trasparenza, relativi alla conduzione delle attivita eco-
nomiche e finanziarie internazionali. Nella seconda meta dell’anno le autorita monetarie dei prin-
cipali paesi industrializzati, esaurito lo spazio per utilizzare la leva dei tassi, hanno proseguito I'a-
zione di sostegno del sistema bancario attraverso misure di “quantitative easing” ed hanno, paral-
lelamente, avviato una riflessione sulle modalita pitt opportune di avvio della cosiddetta “exit
strategy”, la manovra di rientro dalla fase di emergenza che aveva portato all’adozione delle misu-
re monetarie straordinarie.

Lintervento tempestivo e robusto delle autorita monetarie e fiscali, attivatesi gia a partire dalla fine
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del 2008, ha contenuto il dilagare della crisi nel corso del 2009. Ne sono sortiti tuttavia due effet-
ti fortemente negativi: da un lato I"abbondante creazione di base monetaria da parte delle Banche
Centrali ha costituito un elemento di potenziale accelerazione dei prezzi; dall’altro lato il diffuso
intervento pubblico a sostegno dell’economia reale si € riflesso in un rapido e vistoso deteriora-
mento della finanza pubblica.

Sul fronte della politica monetaria, la Federal Reserve dopo aver portato i tassi sui FED Funds allo
0,25% ed il tasso di sconto allo 0,50% (dicembre 2008) ha mantenuto invariato il loro livello sino
alla fine dell’anno. La Banca Centrale Europea ha ridotto il tasso sui rifinanziamenti principali di
un altro quarto di punto, portandolo il 13 maggio 2009 all’1%, minimo storico. La medesima ha
inoltre ridotto il corridoio dei tassi sulle operazioni attivabili su iniziativa della controparte, por-
tandolo da 200 a 150 punti base. Il sostegno delle Banche Centrali al credito e risultato cruciale,
riflettendosi, come detto, in un cospicuo incremento della moneta: nell’Area Euro |’aggregato
monetario M1 & cresciuto dell’11,8% annuo ad ottobre.

| tassi a breve, nei principali paesi industrializzati, si sono mossi in coerenza con I'impostazione for-
temente espansiva delle politiche monetarie. Negli USA il tasso interbancario si e allineato al tasso
ufficiale (0,25%). Nell’Area Euro I'Euribor a 3 mesi e sceso da luglio sotto il tasso di riferimento,
chiudendo il 2009 intorno allo 0,70%. Sul finire del periodo I'Eonia € arrivato addirittura a toccare
un minimo pari allo 0,32%. Per cio che concerne le condizioni creditizie, le indagini delle Banche
Centrali relative al terzo trimestre evidenziano un percettibile allentamento dei criteri di erogazione
dei prestiti alle famiglie ed alle imprese, tanto negli Stati Uniti che nell’Area Euro. Il ritorno di un
clima economico meno negativo ha innescato una fase di normalizzazione anche sul mercato dei
titoli di stato: nell’Area Euro nel corso dell’anno gli spread rispetto ai Bund decennali tedeschi sono

diminuiti in misura significativa rispetto ai picchi di inizio 2009, pur rimanendo elevati.

l’attivita bancaria nazionale

La profondita della crisi ha impattato significativamente sull’attivita bancaria nazionale, anche se
con toni pit sfumati rispetto ai principali paesi europei. Mentre nel corso del 2009 nel complesso
dell’Area Euro la fase recessiva e stata caratterizzata da un complessivo significativo rallentamento
dei finanziamenti totali alle imprese, la flessione € risultata decisamente meno marcata nel caso del-
I'industria bancaria italiana. Quest’ultima ha inoltre mantenuto una dinamica positiva nel finanzia-
mento al settore privato nel suo complesso, pur registrando una significativa decelerazione del tasso
di crescita, anche in conseguenza di una minore domanda di finanziamento degli investimenti pro-
duttivi da parte dalle imprese. Le condizioni dei mercati e le difficolta generate dalla crisi hanno,
inoltre, costretto il sistema bancario ad adottare criteri piu selettivi nella concessione del credito.

Nel dettaglio, secondo i dati comunicati dall’ABI, gli impieghi complessivi a residenti in Italia
appartenenti al settore privato hanno segnato a dicembre una crescita tendenziale pari all’1,7%; tra
questi, i prestiti a famiglie e societa non finanziarie sono cresciuti dello 0,5% annuo. Riguardo alle
scadenze, i prestiti a breve termine (con durate pari od inferiori ad un anno) sono diminuiti a
dicembre del 7,5% rispetto ad un anno prima, mentre sono cresciuti del 4% annuo i prestiti con
durata superiore all’anno. | prestiti alle famiglie per I’acquisto di abitazioni hanno registrato a fine
2009 una ripresa, progredendo in dicembre del 6,1% tendenziale. Nella disaggregazione tra fami-
glie ed imprese, la dinamica dei finanziamenti destinati alle societa non finanziarie ha registrato, a
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dicembre, un arretramento pari al 2,4% rispetto alla fine del 2008. Il credito alle famiglie consu-
matrici risulta, invece, in crescita del 6,9%.

La perdurante avversione al rischio, agevolata dall’inclinazione pressoché nulla della curva sulle
scadenze di mercato monetario, ha favorito la raccolta bancaria rispetto agli altri strumenti di mer-
cato ed in particolare la sua componente pili liquida. A fine anno la raccolta bancaria sull’interno,
rappresentata da depositi a clientela residente e dalle obbligazioni, ha segnato un incremento ten-
denziale pari al 9,3%. Per cio che riguarda le singole componenti, i depositi da clientela residente
hanno registrato un progresso tendenziale pari all’8%, mentre le obbligazioni delle banche sono
cresciute dell’11,2%. | depositi in conto corrente hanno infine registrato un progresso pari
all’11,7%. Si sono invece contratte in valore le operazioni pronti contro termine con la clientela: a
dicembre esse hanno segnato una flessione prossima al 24%.

Il tasso medio ponderato sul totale dei prestiti a famiglie e societa non finanziarie & diminuito ulte-
riormente rispetto ai livelli di fine 2008, collocandosi, a dicembre 2009, al 3,76% (minimo stori-
o), 232 b.p. sotto il livello del dicembre 2008. I tasso sui depositi in euro delle famiglie e socie-
ta non finanziarie a dicembre & risultato pari allo 0,68% contro 1'1,99% di un anno prima. Per i
depositi in c/c denominati in euro il tasso ¢ risultato nel medesimo periodo pari a 0,31% a fronte
dell’1,53% di un anno prima. Il tasso medio della raccolta bancaria da clientela (famiglie e socie-
ta non finanziarie) si & quindi collocato, a fine 2009, all’1,59% contro il 3% del dicembre 2008.
Lo spread tra il tasso medio sui prestiti e quello medio sulla raccolta da famiglie e societa non finan-
ziarie si e collocato, a dicembre 2009, a 217 b.p., con una flessione di 92 b.p. rispetto ai valori di
dicembre 2008. A dicembre il mark-up (differenziale tra il tasso medio sugli impieghi a famiglie e
societa non finanziarie e rendimento medio dei BOT) ha raggiunto i 311 b.p., in diminuzione
rispetto ai 396 b.p. di fine 2008, mentre il mark-down (differenziale tra rendimento medio sui BOT
ed il tasso medio sulla raccolta in euro da famiglie ed imprese non finanziarie) si & assestato a -90
b.p., in ulteriore diminuzione rispetto ai -87 b.p. del dicembre 2008.

| dati ABI, infine, indicano che a fine 2009, a riflesso del deteriorato quadro congiunturale, le sof-
ferenze lorde per il sistema bancario italiano sono risultate pari a 59 miliardi di euro, 17,7 miliar-
di in pit rispetto a dicembre 2008, con una variazione annua del 42,8%. In rapporto agli impieghi
le citate sofferenze sono risultate pari al 3,3%, in aumento rispetto al 2,4% del dicembre 2008. Le
sofferenze al netto delle svalutazioni sono risultate, a fine 2009, pari a 35,9 miliardi di euro, con
un incremento di 14,3 miliardi rispetto alla fine dell’anno precedente.

I’economia locale

Per quanto concerne I’'andamento della congiuntura a Bergamo ed in Lombardia, i dati a disposi-
zione — ricavati dalle indagini congiunturali delle camere di commercio lombarde — mostrano che,
nell’ultimo trimestre del 2009, la produzione industriale bergamasca ha registrato un incremento
dell’1,1% su base congiunturale, evidenziando un’inversione di tendenza dopo sei trimestri con-
secutivi di flessione. La variazione trimestrale — decisamente superiore rispetto alla media registra-
ta a livello lombardo, pari al +0,4% — evidenzia, dunque, i primi segnali di una timida ripresa del
ciclo produttivo che, a Bergamo come in Lombardia, deriva da un relativo miglioramento del ciclo
internazionale (dove si sta delineando una ripresa degli scambi sostenuta soprattutto dai paesi dei
mercati emergenti), dagli incentivi alla domanda interna in alcuni comparti produttori di beni di
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consumo durevoli (tra cui gli autoveicoli) e da un ciclo favorevole delle scorte. Su base annua, tut-
tavia, la produzione industriale nella provincia orobica risulta ancora in calo, con una variazione
negativa rispetto al quarto trimestre del 2008 pari al 4,7% ed una diminuzione in tutto il 2009 pari
al 10%. La ripresa osservata nell’ultimo trimestre dell’anno, inoltre, appare debole e non genera-
lizzata all’insieme dei settori e delle tipologie di impresa e, quindi, ancora esposta a rischi di ripie-
gamento. Sono ancora molte, infatti, le aziende in crisi o che devono affrontare una fase di ristrut-
turazione o di riposizionamento in un mercato dove si preannuncia pit forte la selezione e la pres-
sione concorrenziale.

L'artigianato manifatturiero, nonostante alcuni segnali facciano pensare che il punto minimo della
curva recessiva sia ormai superato, negli ultimi mesi dell’anno é risultato ancora in forte sofferen-
za, con variazioni negative a due cifre (-13,2% la contrazione media di tutto il 2009 in provincia
di Bergamo).

Nel corso del 2009, le ore di Cassa integrazione autorizzate nella provincia bergamasca hanno
superato i 27 milioni, un valore pili che quintuplicato rispetto al 2008. Tra i settori che maggior-
mente hanno fatto ricorso alla Cassa integrazione rientrano la meccanica e la metallurgia, comparti
che maggiormente hanno avvertito le ricadute della crisi internazionale.

Il numero delle procedure fallimentari aperte nell’anno presso il Tribunale di Bergamo ha raggiun-
to la quota di 232, in sensibile aumento soprattutto nell’ultimo trimestre del 2009.

La situazione dell'impresa

| fatti di rilievo dell’esercizio
Di seguito sono descritti i principali eventi che hanno caratterizzato I'esercizio 2009.

Revisione del modello organizzativo di rete

Nel corso del 2009 il Credito Bergamasco ha rivisitato il proprio sistema distributivo, adottando un

modello specializzato per segmento di clientela volto a garantire le piu efficaci condizioni di fun-

zionamento all’intera rete commerciale. In particolare, nelle Aree Affari — che assicurano I’ade-
guato supporto alle filiali nella gestione commerciale della clientela — il nuovo modello ha previ-
sto I'introduzione delle figure di Referente Commerciale Piccole Imprese, Referente Commerciale

Privati e Referente Commerciale Mid Corporate per I'organizzazione e il coordinamento delle atti-

vita della rete sportelli, nonché per la promozione delle campagne commerciali per i segmenti di

clientela di rispettiva pertinenza. Per quanto concerne le filiali, i modelli organizzativi adottati si

differenziano in:

- modello “Specializzato”, che prevede la specializzazione delle risorse della rete di vendita per
seguire in modo differenziato i diversi segmenti di clientela mediante Gestori a cui sono attri-
buiti “portafogli”;

- modello “Filiali Piccole”, pensato per le realta di dimensioni contenute ed aventi una minore
numerosita della clientela e fondato su una maggiore fungibilita dei ruoli, sulla flessibilita e sulla

massima valorizzazione del “team” di lavoro.
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Costituzione di Comitati del Credito presso le Aree Affari

Per rendere sempre piu efficace il contatto con il territorio di riferimento in un momento di delica-
ta congiuntura economica, il Credito Bergamasco ha deciso di costituire comitati periferici del cre-
dito per favorire lo sviluppo delle attivita produttive locali grazie alla rapida risposta alle esigenze
della clientela dell’area di competenza, all'incremento delle relazioni commerciali e ad un ancor
piu puntuale presidio della qualita del credito. In particolare, nel mese di maggio, e stato istituito
il comitato del credito per la provincia di Brescia, territorio di storico radicamento e di estrema rile-
vanza per il Credito Bergamasco, mentre e allo studio l'istituzione di ulteriori comitati del credito

in altre province di significativa operativita della banca.

Iniziative a sostegno di imprese e famiglie in difficolta economiche

Nel corso del 2009, il Credito Bergamasco — conscio del suo ruolo di banca locale di riferimento —
ha dato piena attuazione alle iniziative adottate a fine 2008 e finalizzate al sostegno delle imprese
e delle famiglie in difficolta economiche. In particolare, con I'obiettivo di proporre soluzioni mira-
te per I’accesso al credito da parte delle piccole e medie imprese, la banca ha siglato con la Camera
di Commercio ed i Confidi un accordo quadro (“Accordo Fiducia”) applicato ai finanziamenti alle
PMI della provincia di Bergamo di importo sino a 500.000 euro stipulati a fronte di qualsiasi tipo-
logia di operazione che garantisce un trattamento di riguardo sia sul versante delle condizioni, sia
sui tempi di delibera della pratica, godendo inoltre delle garanzie dei Confidi nella misura massi-
ma del 70%.

Sempre in tale ottica, il Credito Bergamasco — dimostrando particolare attenzione alle famiglie col-
pite dall’avversa congiuntura economica — ha firmato un Protocollo d’intesa con i Sindacati volto
all’anticipo di quote della Cassa integrazione speciale ai lavoratori bergamaschi coinvolti in pro-
cessi di ristrutturazione, riorganizzazione o chiusura delle aziende. l'accordo permette di garanti-
re la copertura economica — con I'apertura di un conto corrente senza spese — per il tempo inter-
corrente fra la collocazione in Cassa integrazione dei dipendenti (con la sospensione del rapporto
di lavoro) ed il primo pagamento delle competenze da parte dell’Inps.

Tali accordi sono stati poi estesi ad altre province presidiate dal Creberg.

Particolare attenzione é stata rivolta anche alle piccole e medie imprese che operano nel settore
turistico e ricettivo: nel mese di giugno la banca — insieme agli altri istituti del Gruppo Banco
Popolare — ha, infatti, aderito all’iniziativa promossa dal Ministero del Turismo e dalle Associazioni
nazionali di categoria avente I’obiettivo di dare sostegno ai nuovi investimenti delle imprese, favo-
rendo il rilancio e il rafforzamento della competitivita di un settore assolutamente strategico per lo
sviluppo economico del paese. Complessivamente, il Gruppo ha messo a disposizione un plafond
dedicato per un importo di 200 milioni di euro.

La vicinanza ai nuclei familiari colpiti dalla crisi si & rafforzata ulteriormente nel primo scorcio del
secondo semestre. Nel mese di luglio, infatti, il Credito Bergamasco ha firmato un Protocollo d’in-
tesa promosso dalla CCIAA di Bergamo — in accordo con le principali Organizzazioni di categoria
ed i Sindacati — per agevolare le famiglie in difficolta nell’erogazione di mutui e finanziamenti per
acquistare, costruire, ristrutturare od ampliare un immobile. Nello stesso mese, la banca — unita-
mente agli altri istituti del Gruppo Banco Popolare — ha inoltre aderito all’accordo quadro sotto-
scritto tra ABI e CEl per realizzare un programma nazionale di microcredito per aiutare le famiglie
in difficolta.

Nell’ultimo scorcio del 2009 & stata altresi sottoscritta una convenzione con la Fondazione
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Comunitaria del Varesotto finalizzata a sostenere la crescita socio-economica di famiglie a rischio di
poverta o in stato di forte disagio sociale, mediante |'offerta di agevolazioni per 'accesso al credito.
L'impegno della banca a sostegno delle famiglie € proseguito anche all’inizio del 2010, con I’ade-
sione del Gruppo Banco Popolare e di tutte le Banche del Territorio al Protocollo d’intesa tra ABI
ed il Sottosegretario alla Presidenza del Consiglio dei Ministri delegato alle politiche alla famiglia
per la costituzione di un fondo rotativo denominato “Fondo di credito per i nuovi nati”. La con-
venzione é finalizzata ad offrire un supporto — attraverso la concessione di un finanziamento a con-
dizioni agevolate — alle famiglie che, per la nascita od adozione di figli negli anni 2009, 2010 e
2011, manifestino necessita economiche, nonché a riconoscere un contributo in conto interessi,
sui finanziamenti garantiti dal medesimo Fondo, in favore delle famiglie di nuovi nati od adottati
nel 2009 che siano portatori di malattie rare. La convenzione prevede la concessione di un finan-
ziamento sino ad un massimo di 5.000 euro di una durata massima pari a cinque anni.

Sempre nei primi mesi del 2010, la banca ha aderito al progetto “Piano Famiglie” elaborato
dall’ABI a sostegno del mercato del credito retail, che si prefigge, principalmente, I'obiettivo di
accrescere la sostenibilita finanziaria delle operazioni di credito ipotecario alle famiglie, adottan-
do una misura di sospensione del pagamento delle rate di mutuo erogato per l'acquisto, la costru-
zione e la ristrutturazione dell’abitazione principale, al verificarsi di determinati eventi che posso-
no ridurre la capacita di rimborso dei mutuatari.

Assunzione di una partecipazione in Welfare Italia Servizi S.r.l.

Nei primi mesi dell’anno, il Credito Bergamasco ha deciso di acquisire una quota di capitale socia-
le di Welfare Italia Servizi S.r.l., societa costituita nel febbraio 2009 dal Consorzio Nazionale CGM
— con cui la banca ha storici rapporti — finalizzato a promuovere il benessere della comunita, attra-
verso la progettazione e la promozione di servizi di qualita a prezzi accessibili, gestiti da una fitta
rete nazionale di imprese cooperative senza fini di lucro. | servizi offerti da Welfare Italia Servizi
riguardano, in particolare, il settore “sanita di prossimita” (ambulatori dentistici, poliambulatori di
medicina specialistica, strutture riabilitative leggere) con prospettiva di ampliare Iattivita agli ambi-
ti dell”’housing sociale” e dei “servizi alle famiglie”. Linvestimento — che prevede un esborso bien-
nale paritetico per il Credito Bergamasco e per la Banca Popolare di Verona SGSP e comporta I'ac-
quisizione di una quota di capitale sociale pari al 3,23% per ciascuna delle due banche — riveste
un rilevante valore sociale per i territori serviti dalla banca, con ritorni positivi in termini di rapporti

istituzionali e commerciali.

Iniziative a favore della clientela sottoscrittrice di strumenti finanziari collegati a
emittenti finanziari in default

Al fine di incrementare la fidelizzazione della propria clientela, il Gruppo Banco Popolare ha deci-
so di avviare importanti iniziative a sostegno di quei clienti che, avendo sottoscritto polizze collo-
cate dalle banche del Gruppo, si sono trovati in una situazione di incertezza in relazione alla pos-
sibilita di recuperare il capitale investito a seguito del default degli enti finanziari (Lehman Brothers
e banche islandesi) che avevano emesso i titoli sottostanti alle polizze sottoscritte. Gli interventi
proposti sono orientati a consentire alla clientela il recupero con certezza dell’intero capitale a suo
tempo investito.

Nel mese di dicembre € stata altresi avviata un’iniziativa finalizzata ad offrire supporto e tutela lega-
le ai clienti possessori di titoli obbligazionari emessi da General Motors Corporation (ora Motors
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Liquidation Company) e dalle societa ad essa affiliate, sottoposte alle procedure di crisi previste
dalla vigente normativa statunitense.

Approvazione del Progetto di governo societario
Nel corso del 2009, la Capogruppo — in ottemperanza del provvedimento di Banca d’ltalia che deli-
nea una serie di Disposizioni di Vigilanza in materia di organizzazione e governo societario delle

l///

banche, comportando, tra I'altro, I'approvazione, da parte dell’”organo con funzione di supervi-
sione strategica”, di un “progetto di governo societario” volto a delineare gli assetti di “corpora-
te governance” e di organizzazione interna — ha deciso di presentare un Progetto unico per tutto
il Gruppo, nel quale vengono illustrate le scelte compiute per assicurare, a livello consolidato,
sistemi di gestione e controllo efficaci ed efficienti, dando conto degli assetti organizzativi a tal
fine adottati dalle controllate. A tal proposito, nella seduta dell’8 giugno 2009, il Consiglio di
Amministrazione della banca ha approvato il Progetto di governo societario relativo al Credito
Bergamasco, trasmesso poi al Banco Popolare per il recepimento nel documento di Gruppo;
nella riunione consiliare del 2 luglio 2009 e stato altresi approvato il “Regolamento dei flussi

informativi”.

Dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari (L. 262/2005)
Alla luce dell’aumentato numero dei Dirigenti Preposti all’interno del Gruppo Banco Popolare e
per migliorare le modalita di gestione del “Modello di controllo per la predisposizione dei docu-
menti contabili societari”, € stato adottato un nuovo “Regolamento di Gruppo del Dirigente
Preposto”, recepito dal Consiglio di Amministrazione del Credito Bergamasco nella seduta del 22
febbraio scorso.

Oltre all’univocita di applicazione da parte di tutte le societa che all’interno del Gruppo concor-
rono in misura significativa alla formazione del bilancio consolidato, il nuovo regolamento defini-
sce in modo pill esaustivo altri aspetti basilari, quali i processi di interrelazione tra il Dirigente
Preposto della Capogruppo con i Dirigenti Preposti delle societa controllate e con le altre societa
del Gruppo, i flussi operativi tra gli Organi/Strutture aziendali e il Dirigente Preposto della
Capogruppo e delle singole societa controllate, le attivita e lo sviluppo della componente metodo-
logica, il presidio sui processi IT che impattano sull’informativa finanziaria.

Istituzione della figura del Responsabile Antiriciclaggio di Gruppo

Nell’ambito del progetto antiriciclaggio sono state intraprese importanti iniziative che hanno por-
tato all’istituzione della figura del Responsabile Antiriciclaggio di Gruppo individuato nel
Responsabile della Funzione Accertamenti e Indagini del Servizio Legale del Banco Popolare.
Contestualmente ogni singola banca e societa del Gruppo ha individuato al proprio interno un refe-
rente/presidio antiriciclaggio che ha il compito di trasferire direttamente nella realta di propria com-
petenza le istruzioni impartite dal Responsabile di Gruppo.

Sempre perseguendo la finalita di uniformare le modalita informatico-operative sono state accen-
trate nella Funzione Accertamenti e Indagini le deleghe, conferite dalle banche del Gruppo, per la
segnalazione delle operazioni sospette e per le infrazioni ex art. 49 del D. Lgs. 231/07; contestual-
mente € stata rilasciata la procedura informatica volta alla gestione delle segnalazioni delle opera-

zioni sospette.
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Adeguamenti Mifid/Consob

Con l'obiettivo di recepire i dettami normativi introdotti dalla Comunicazione Consob 9019104 del

2 marzo 2009 “lIl dovere dell’intermediario di comportarsi con correttezza e trasparenza in sede di

distribuzione di prodotti finanziari illiquidi”, il Gruppo ha attivato un apposito progetto coordina-

to dalle strutture di Governance della Capogruppo per formalizzare apposite procedure per la
gestione delle misure di trasparenza e correttezza previste dalla normativa.

Le principali novita introdotte sono:

- riduzione del periodo di tempo che intercorre tra la fase di collocamento dello strumento finan-
ziario e la sua effettiva negoziabilita sul Mercato Titoli Gruppo per le obbligazioni emesse dal
Gruppo e le obbligazioni emesse da terzi e collocate esclusivamente dalle banche del Gruppo;

- formalizzazione di apposite policy per I'individuazione dei prodotti finanziari liquidi e per tema-
tiche di pricing;

- attivazione della trasparenza ex-ante con la disclosure del pricing per i derivati OTC;

- individuazione e attivazione del processo di monitoraggio della correlazione dell’operativita in
derivati OTC posta in essere dalla clientela per le operazioni di copertura del rischio tasso.

Tali innovazioni hanno comportato una serie di interventi tecnologici, in particolare:

- e stata sviluppata la procedura che, per le operazioni in derivati OTC, identifica la correlazione
tra la posizione debitoria del cliente e I'operazione di copertura della stessa (attivita sviluppata
sui prodotti di copertura tasso);

- sono stati completati gli interventi applicativi necessari per la corretta gestione dei rapporti in
essere con controparti qualificate;

- sono stati adeguati i processi e le procedure di Post Trade Transparency;

- sono stati completati gli step relativi all’automazione del modello di consulenza Aletti;

- e stato affinato il processo di gestione della relazione con la clientela al dettaglio;

- e stata completata la nuova procedura per la gestione dei conflitti nonché per la tenuta del relati-
vo registro, integrata automaticamente con le procedure settoriali di collocamento e negoziazione;

- & stato rilasciato il questionario assicurativo MIFID richiesto a fronte dell’atti